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Plan

● Contexte de l'expérience
● Pourquoi une communauté sur les ZAE ?
● Modalités pratiques
● Démo/questions
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Contexte

● Traiter une demande de la DDT du Tarn datant 
de 2010

● Observation des zones économiques
– Des attentes et des enjeux forts
– Plusieurs initiatives locales ou partenariales
– De nombreux obstacles rencontrés

● Difficulté à trouver un expert pouvant jouer le 
rôle de rapporteur

● Faut-il géostandardiser les ZAE ?
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Vers une communauté ZAE

● Objectifs
– Observer et analyser les pratiques

actuelles sur les ZAE
– Co-construire une position ministérielle

basée sur la participation des services
– Evaluer l'opportunité d'un standard

● Moyen
– Créer une communauté de pratique autour des ZAE à 

l'aide d'un espace participatif

● Condition de réussite
– L'expérience repose sur la participation des services 

impliqués dans l'observation des ZAE
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Modalités pratiques

● Communauté de pratique ZAE
– Fédérée autour d'un intérêt commun
– Animée par deux personnes référentes (DDT69 + CMSIG 

DOSO)
– Mise en réseau des participants grâce un espace web 

orienté apprentissage

● Mode d'emploi
1.Devenir membre (inscription et affiliation ouvertes)
2.Renseigner son profil
3.Faire son retour d'expérience
4.Donner son avis, poser sa question sur les forums de la 

communauté
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Modalités pratiques

● Outil retenu MAHARA
– Plateforme opensource d'apprentissage, de réseautage et 

d'animation de communautés de pratique
● Recommandée par les experts du e-learning (F. Thiébaux, CERTU)
● Service expérimental mis à disposition par le CVRH de Toulouse (A. 

Dumont, CVRH 31)
● Nécessite moins d'administration et d'une prise en main plus facile 

qu'Alfresco
– Accès à la communauté web ZAE 

● Conception S. Belfis (CERTU)
http://padahuan.creocursus.com/group/view.php?id=7 

● Déroulement de l'expérience
– Communauté à durée déterminée
– Lancement envisagé en avril après le retour de beta-

testeurs
– Périmètre : services du MEDDTL et MAAPRAT

http://padahuan.creocursus.com/group/view.php?id=7
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Précautions, conseils

● Tout est expérimental
– Expérimentation d'un nouveau mode de travail COVADIS
– Utilisation d'une plateforme web de test dont la 

pérennité n'est pas garantie

● Incertitudes
– Résultat et engouement difficiles à anticiper
– Sujet complexe mais vendeur
– Adhésion à la démarche avec une posture collaborative
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